Widerrufsrecht

DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Daher verarbeiten wir lhre Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen und nur fir
eigene Zwecke. In dieser Erklarung informieren wir Sie darliber, welche Daten wir speichern, wie wir diese verarbeiten und welche Rechte und Anspriiche lhnen nach den
datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen.

Wenn Sie unsere Website besuchen ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen, speichern wir keine persénlichen Daten. Sofern auf unseren Webseiten die Méglichkeit zur
Angabe personlicher oder geschéftlicher Daten besteht wie z.B. Namen, E-Mail-Adressen, Anschriften, Telefonnummern, etc.) so erfolgt diese Angabe ausdricklich auf
freiwilliger Basis

Nachfolgend informieren wir Sie tber die Einzelheiten zum Datenschutz:

VERANTWORTLICHER IM SINNE DER DSGVO UND DES BDSG

Den Verantwortlichen entnehmen Sie bitte unserem Impressum. Unser Impressum kénnen Sie von jeder Seite unserer Website erreichen, indem Sie bitte den Button
"Impressum" anklicken.

Den Verantwortlichen kénnen Sie unter folgender E-Mail-Adresse kontaktieren:

E-Mail Adresse
office@klingsmore.com

1. DIE GRUNDE FUR EINE DATENERFASSUNG

Wir erfassen und verarbeiten lhre Daten zur Bereitstellung unserer Website und um lhnen den bestmdglichen Service durch bequemen Zugriff auf unsere Dienstleistungen zu
ermdglichen.

2. WELCHE DATEN WERDEN ERFASST, VERARBEITET ODER GENUTZT?

2.1 BESUCH UNSERER WEBSEITE

Wenn Sie auf unsere Webseiten zugreifen, erfassen unsere Server automatisch Informationen allgemeiner Natur, insbesondere zum Zweck des Verbindungsaufbaus, der
Funktionsfahigkeit und Systemsicherheit. Dazu gehéren die Art des verwendeten Browsers, das verwendete Betriebssystem, der Domainname des Internet-Service-
Providers, die Verbindungsdaten des verwendeten Computers (IP-Adresse), die Website, von der aus Sie uns besuchen (Referrer-URL), die Seiten, die Sie bei uns besuchen
sowie das Datum und die Dauer des Besuches. Rickschlisse aus diesen Daten auf bestimmte Personen sind aufgrund einer Pseudonymisierung fiir uns nicht moglich. Eine
Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

2.2 KONTAKTFORMULAR

Wenn Sie uns Uber ein Kontaktformular kontaktieren, so werden personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten jeweils erhoben werden, ist aus dem Kontaktformular zu
entnehmen. Die Daten werden zwecks Bearbeitung lhrer Anfrage gespeichert. Pflichtangaben sind durch ein Sternchen (*) gekennzeichnet. Alle weiteren Angaben sind
freiwillig. Die im Zusammenhang mit dem Kontaktformular anfallenden Daten I6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Bearbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
wenn es um lhre Kontaktierung im Rahmen eines Vertragsabschlusses geht. Im Ubrigen ist es unser berechtigtes Interesse Ihre Anfragen zu beantworten, so dass in diesem
Fall Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Rechtsgrundlage ist.



2.3 EINBINDUNG VON GOOGLE MAPS

Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kdnnen wir lhnen interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermdglichen Ihnen die
komfortable Nutzung der Karten-Funktion. Durch den Besuch auf der Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer Website
aufgerufen haben. Zudem werden die IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete
Seite), Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils Ubertragene Datenmenge, Website, von der die Anforderung kommt, Browser, Betriebssystem und dessen Oberflache,
Sprache und Version der Browsersoftware ubermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein
Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Inrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht
wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren.

lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten mussen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des
Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze lhrer

Privatsphare: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield
unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f)y DSGVO.

3.LOSCHUNG

Personenbezogene Daten werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfélltoder Sie die Loschung
verlangen. Eine Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannte Norm vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur
weiteren Speicherung der Daten flr einenVertragsabschluss oder Vertragserfullungbesteht oder Sie Ihre diesbeziglicheEinwilligung erteilthaben.

4. COOKIES

Unsere Website verwendet so genannte Cookies, um Ihre Webseitenerfahrung zu verbessern, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Inrem Endgeréat abgelegt werden. Einige dieser Cookies werden
nach SchlieBen Ihres Browsers wieder geléscht (Sitzungs-Cookies) andere verbleiben auf Inrem Endgeréat gespeichert, bis Sie diese selbst I6schen. Sie ermdglichen es uns,
Ihren Browser beim néchsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser so einstellen, dass er Sie Gber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt

sein. Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie 1P-
Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.Werden durch einzelne
Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet, erfolgt diese geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der bestmdglichen
Funktionalitat der Website sowie den Seitenbesuch so kundenfreundlich und effektiv wie moglich zu gestalten. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-
Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches lhnen erlautert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen andern kénnen. Diese finden Sie
furr die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

5.DATENSICHERHEIT

Wir treffen alle notwendigen Vorkehrungen, um Ihre persénlichen Daten zu schiitzen. Wir sichern unsere Webseite und sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische MaRnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Die Ubertragung der Daten erfolgt in
Abhangigkeit des verwendeten Browsers mit einer von 128 Bit bis 256 Bit SSL-Verschliisselung. Damit sind die Daten fir Auenstehende unlesbar. Bei unseren
Bemiihungen fir ihre datensicherheit kdnnen sie uns aktiv unterstiitzen, indem sie niemals ihr Passwort weitergeben und einen Browser benutzen, der die ssl-
verschlusselung untersttitzt.

Trotz regelméRiger Kontrollen und stetiger Verbesserung unserer SicherheitsmaRnahmen ist ein vollstandiger Schutz gegen alle Gefahren nicht méglich.

6. EINSATZ VON SOCIAL-MEDIA-PLUG-INS
6.1 ANWENDUNG VON FACEBOOK-PLUGINS UND DER "F"-SCHALTFLACHE


http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE
http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Auf unseren Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com eingesetzt, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (wei3es "f* auf blauer Kachel oder ein "Daumen hoch"-Zeichen) oder sind mit dem
Zusatz "Facebook Social Plugin” gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen

werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins/. wenn Sie eine mit einem solchen Plugin versehene Seite unserer Website aufrufen, wird eine Verbindung zu den
Facebook-Servern hergestellt und dabei das Plug-in durch Mitteilung an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt. Dadurch wird an den Facebook-Server Gbermittelt,
welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die
Nutzer daher entsprechend seinem Kenntnisstand.Sind Sie wahrend dieser Aktivitat bereits als Mitglied bei Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese Information lhrem
personlichen Facebook-Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (beispielsweise durch Anklicken des "Geféllt mir"-Buttons oder Abgabe eines Kommentars)
werden auch diese Informationen lhrem Facebook-Konto zugeordnet. Dies kdnnen Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plugins verhindern. Zweck und Umfang der
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der
Privatsphére der Nutzer, kdnnen diese den Datenschutzhinweisen von Facebook

: https: . . privacy. . . i R . . )
entnehmen: hitps://www facebook.com/about/privacy/bzw. hitps:/jwww.facebook.com/policy.php.Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die gesammelten Informationen
unmittelbar Ihrem Facebook Profil zuordnet, missen Sie sich entweder vor dem Besuch unserer Seite bei Facebook ausloggen oder durch den Einsatz eines "Facebook-
Blockers" das Laden der Facebook-Plug-Ins auf unseren Webseiten blockieren (z.B. mit dem "Facebook Blocker" (http://webgraph.com/resources/facebookblocker/) weitere

erganzende Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook, Uber lhre diesbezuglichen Rechte und Mdéglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare
kénnen Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook nachlesen.

6.2 EINSATZ DER GOOGLE PLUGNS UND DER"G+"-SCHALTFLACHE

Auf den webseiten erfolgt der einsatz der "g+"-schaltflache des sozialen netzwerkes google plus der google inc.,1600 amphitheatre parkway, mountain view, kalifornien,
94043 usa, (nachfolgend "google"). Wenn sie eine mit der "g+"-schaltflaiche versehene internetseite aufrufen, wird eine verbindung zu den google-servern in den usa
hergestellt. Der inhalt der "g+?-schaltflache wird von google direkt an seinen browser Gibermittelt und von diesem in die webseite eingebunden. Wir haben daher keinen
einfluss auf den umfang der daten, die google mit der schaltflache erhebt. Laut google werden ohne einen klick auf die schaltflache keine personenbezogenen daten
erhoben. Nur bei eingeloggten mitgliedern, werden solche daten, unter anderem die ip-adresse, erhoben und verarbeitet. Wenn sie weiters mitglied bei google plus und
wahrend des zeitpunktes der nutzung das plugins bei google plus eingeloggt sind, werden die gesammelten informationen tber den besuch der website mit ihrem google plus
account verknlpft und anderen nutzern bekannt gegeben. Auch bei mit den verschiedenen google plugins mdglichen interaktionen werden die entsprechenden informationen
Uber sie gesammelt, an google Ubermittelt und gespeichert.Eine tbersicht Uber die verschiedenen arten der google plugins kdnnen sie hier

einsehen: https:/developers.google.com/+/plugins. zweck und umfang der datenerhebung und die weitere verarbeitung und nutzung der daten durch google sowie ihre
diesbeziglichen rechte und einstellungsmaéglichkeiten zum schutz ihrer privatsphéare kdnnen die nutzer googles datenschutzhinweisen zu der "g+7?-schaltflache
entnehmen: https://developers.google.com/+/web/buttons-policy ynd der fag: http:/www.google.com/intl/de/+/learnmore/+1/.Haben sje in den einstellungen von google plus

ihr profil 6ffentlich zugénglich gemacht, kénnen ihre "g+" von google als hinweise zusammen mit ihnrem profilnamen und ihrem foto in google-diensten im internet eingeblendet
werden. Das bezieht sich auf andere google-dienste wie beispielsweise ihr google-profil, suchergebnisse oder an anderen stellen auf websites und anzeigen im internet.
Durch einen klick auf den button"» google + deaktivieren" kdnnen sie die funktion jederzeit wieder deaktivieren. Sie kdnnen das laden der google plugins auch mit add-ons fur
ihren browser komplett verhindern, z. B. Mit dem skript-blocker "noscript" (http://noscript.net/)_

Nahere informationen zur erhebung und nutzung der daten durch google, tber ihre diesbezuglichen rechte und moglichkeiten zum schutz ihrer privatsphére finden sie in den
datenschutzhinweisen von google: www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html. Sie haben auch die mdglichkeit das laden der google plugins zu verhindern, indem sie
entsprechende add-ons in ihrem browser installieren.

6.3 EINSATZ DER INSTAGRAM PLUGINS

Auf unserer Website werden ggf. sogenannte Social Plugins (“Plugins”) von Instagram verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025,
USA ("Instagram”) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer "Instagram-Kamera" gekennzeichnet. Eine Ubersicht {iber die

Instagram Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges

Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt
des Plugins wird von Instagram direkt an Ihren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhalt Instagram die Information, dass Ihr Browser
die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind. Diese
Information (einschlief3lich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Instagram in die USA Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Instagram
eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website lhrem Instagram-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel das
"Instagram"-Button betatigen, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auBerdem auf
lhrem Instagram-Account verdffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Instagram sowie |hre diesbeziglichen Rechte und
Einstellungsméglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphéare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Instagram:

https://help.instagram.com/155833707900388/ \yenn Sie nicht méchten, dass Instagram die iber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar lhrem Instagram-
Account zuordnet, missen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Instagram ausloggen. Sie konnen das Laden der Instagram Plugins auch mit Add-Ons fur lhren
Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker "NoScript" (http://noscript.net/)_

6.4 KEIN EINFLUSS DURCH UNS
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Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange, noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die
Speicherfristen bekannt. Auch zur Léschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

6.5 NUTZUNG DURCH ANBIETER

Der Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere
Nutzer des sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei
Sie sich zur Ausiibung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden miissen. Uber die Plug-ins bietet wir Ihnen die Méglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und
anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten kdnnen. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-
ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

6.6 DATENWEITERGABE

Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt
sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button betéatigen und z. B. die Seite
verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten éffentlich mit. Wir empfehlen lhnen, sich nach Nutzung
eines sozialen Netzwerks regelméaRig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter
vermeiden kénnen.

7.EINSATZ VON GOOGLE ANALYTICS ZUR WEBANALYSE

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google”). Google
Analytics wird eingesetzt, um das Besucherverhalten dieser Website zu verstehen und diese damit besser auf Ihre Bediirfnisse zuschneiden zu kénnen. Google Analytics
verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort
gespeichert. Diese Website verwendet Google Analytics ausschlieBlich mit der Erweiterung "gat._anonymizelp()”, die eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kiirzung
sicherstellt und eine direkte Personenbeziehbarkeit ausschlie3t. Dadurch wird die anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) gewahrleistet. Durch die
Erweiterung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA tbertragen und dort gekirzt.

In diesen Ausnahmeféllen erfolgt diese Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des
Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken.In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten
und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter

dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de
Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie

unter http://www.google.com/analytics/terms/de.htmlbzw. ynter https://www.google.com/analytics/learn/privacy.htmlwie gch

unter https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der
DSGVO.

Die Daten werden nach 26 Monaten geldscht.

8.GOOGLE ADWORDS CONVERSION-TRACKING

Fir unsere Online-Werbung nutzen wir "Google AdWords" und dessen Conversion-Tracking. Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; "Google"). Diese Funktion dient dazu, Besuchern der Website im Rahmen des Google-Werbenetzwerks
interessenbezogene Werbeanzeigen zu présentieren Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird fir das Conversion-Tracking ein Cookie auf lhrem
Rechner abgelegt. Diese Cookies haben eine begrenzte Gultigkeit und enthalten keine personenbezogenen Daten. Eine personliche Identifizierung ist somit nicht méglich.
Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Website aufrufen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, kdnnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt
haben und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. damit wird verhindert, dass Cookies Uber die Websites von
AdWords-Kunden nachverfolgt und identifiziert werden kdnnen. Die mittels diesem Conversion-Cookie eingeholten Informationen dienen zur Erstellung von Conversion-
Statistiken. Dabei wird die Gesamtanzahl der Nutzer bekannt, die auf die betreffende geschaltete Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehenen Seite weitergeleitet wurden. Nach Angaben von Google werden jedoch keinerlei Informationen preisgegeben, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren
lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen méchten, kdnnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie die Installation der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern (Deaktivierungsmoglichkeit). Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Sollten Sie die
Funktion dennoch nicht wiinschen, kdnnen Sie diese grundsatzlich deaktivieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen

unter http://www.google.com/settings/adsvornehmen. Nahere Informationen zu Google Remarketing und die Datenschutzerklarung von Google finden Sie

unter: http://www.google.de/policies/privacy/
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9.GOOGLE WEB FONTS

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts die von der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA ("Google") bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Dadurch erhalt Google Kenntnis daruber, dass
Uber lhre IP-Adresse diese Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift
von lhrem Computer genutzt. Google LLC mit Sitz in den USA ist fur das us-européische Datenschutziibereinkommen "Privacy Shield" zertifiziert, welches die Einhaltung des
in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faqund in der Datenschutzerklarung von

Google: https://www.google.com/policies/privacy/

10.GEWINNSPIELE

Sie haben von Zeit zu Zeit die Méglichkeit, auf unserer Webseite an Gewinnspielen, teilzunehmen. Im Rahmen dieser Gewinnspiele kdnnen zum Zweck der Abwicklung des
Gewinnspiels ebenfalls personenbezogene Daten (E-Mail-Adresse, Name, Anschrift und gegebenenfalls weitere fir das Gewinnspiel notwendige Daten) erhoben und
gespeichert werden. Die von lhnen an uns weitergegebenen personlichen Angaben werden ausschlie3lich fir die Abwicklung des Gewinnspiels verwendet (bspw. fur die
Gewinnermittlung, Gewinnbenachrichtigung und Ubergabe des Gewinns. Im Rahmen des Gewinnspiels werden wir {iber eine Datenverarbeitung anlasslich des konkreten
Gewinnspiels jeweils speziell den Teilnehmer informieren. Nach Beendigung unserer Gewinnspiele werden die Daten der Teilnehmer geléscht.

11. RECHTE DER BETROFFENEN PERSON

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i. S. d. DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenuber dem Verantwortlichen zu:

11.1 AUSKUNFTSRECHT

Sie kénnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darliber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen uber folgende Informationen Auskunft verlangen:

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;
die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt

werden;
die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die

Festlegung der Speicherdauer;
das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung

durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

11.2 RECHT AUF BERICHTIGUNG

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentiber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,

unrichtig oder unvollstéandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

11.3 RECHT AUF EINSCHRANKUNG DER VERARBEITUNG

Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:



wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fur eine Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der

personenbezogenen Daten zu Uberprifen;
die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschréankung der Nutzung der

personenbezogenen Daten verlangen;
der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder

Verteidigung von Rechtsanspruchen benétigen, oder
wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des

Verantwortlichen gegeniber Ihren Griinden tberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, durfen diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer Einwilligung
oder zur Geltendmachung, Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus
Grunden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Waurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o. g. Voraussetzungen eingeschrénkt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung
aufgehoben wird.

11.4 RECHT AUF LOSCHUNG

¢ LOSCHUNGSPFLICHT

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiur die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

- Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

- Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméRBig verarbeitet.

- Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

¢ INFORMATION AN DRITTE

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er
unter Berlicksichtigung der verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Mafnahmen, auch technischer Art, um fur die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

* AUSNAHMEN

Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

- zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information;



- zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert,
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung &ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde;

- aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit geméan Art. 9 Abs. 2 lit. h) und i) sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

- zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

11.5 RECHT AUF UNTERRICHTUNG

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschréankung der Verarbeitung gegeniber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen
Empféangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung
mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden. lhnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht
zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

11.6 RECHT AUF DATENUBERTRAGBARKEIT

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tibermitteln, sofern

- die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
beruht und

- die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintréchtigt werden.

11.7 WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. €) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Der Verantwortliche
verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

11.8. RECHT AUF WIDERRUF DER DATENSCHUTZRECHTLICHEN EINWILLIGUNGSERKLARUNG

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméaRigkeit der aufgrund

der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

11.9 AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNG IM EINZELFALL EINSCHLIESSLICH PROFILING



Sie haben das Recht, nicht einer ausschlief3lich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlief3lich Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

¢ fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

¢ aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MafRnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder

e mit Ihrer ausdrucklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a) oder
g) DSGVO gilt und angemessene MaRnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

11.10 RECHT AUF BESCHWERDE BEI EINER AUFSICHTSBEHORDE

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere
in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer tiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der
Maglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Widerrufsrecht fir Verbraucher

(Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder Ihrer gewerblichen noch ihrer selbststéandigen beruflichen
Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen.)


http://www.tcpdf.org

